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Titelbild: VOA-Geschéftsfiihrerin Kathrin Limmermann (r.) mit Vorgéngerin Alexa Becker. Foto: VOA.

Was motiviert Sie, die Geschaftsfiihrung des VOA zu iibernehmen?

Mich reizt vor allem die Mdglichkeit, den Verband aktiv weiterzuentwickeln und
dabei wirklich etwas zu bewegen — gemeinsam mit den Mitgliedern und fiir die
Mitglieder. Dr. Alexa A. Becker hat fiir den VOA in den vergangenen 17 Jahren eine
hervorragende Grundlage geschaffen — daran anzukniipfen und gleichzeitig neue
Impulse zu setzen ist eine spannende Aufgabe.

Welche Themen mochten Sie besonders vorantreiben?

Mir ist wichtig, die erfolgreiche Arbeit in der Interessenvertretung konsequent
fortzufiihren und gleichzeitig neue Schwerpunkte zu setzen. Ein Fokus liegt fir
mich auf der Starkung der personlichen Bindung zwischen Mitgliedern und
Geschaéftsstelle und natirlich auf der Mitgliedergewinnung. Meine berufliche
Laufbahn in sehr kundenorientierten Branchen hat mich gepragt; daher weil ich,
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wie wichtig diese Kombination ist — Effizienz auf der einen Seite, echte Nahe auf
der anderen. Genau das mochte ich hier einbringen. Auerdem mdochte ich den
technischen Bereich gerne weiter ausbauen — sowohl allgemein als auch rund um
die internationalen Qualitatszeichen QUALANOD, QUALICOAT und QUALISTRIP.
Hier sehe ich Potenzial, den Mitgliedern noch mehr praxisnahen Nutzen zu bieten.

Gibt es dariiber hinaus noch weitere Projekte oder Initiativen, die Sie sofort
anstoen mochten?

Ja, die Weiterentwicklung der Digitalisierung in der Geschéaftsstelle und die Frage,
wie wir Prozesse einfacher und effizienter gestalten kdnnen. Gleichzeitig ist mir
wichtig, die Serviceorientierung durch die Digitalisierung weiter zu starken und die
Geschaftsstelle als verlasslichen, modernen Ansprechpartner fiir die Mitglieder zu
positionieren. Wir analysieren bereits bestehende Ablaufe und Strukturen, danach
schauen wir uns ganz konkret an, wo wir stehen und wo wir uns gezielt verbessern
konnen.

Wo sehen Sie aktuell die groRten Herausforderungen fiir den Verband?

Eine der groBten Herausforderungen ist fir mich, die unterschiedlichen
Erwartungen und Bedirfnisse unserer Mitgliedsunternehmen wirklich zu verstehen
und sie bestmdglich zusammenzubringen. Mir ist wichtig, nah dran zu sein,
zuzuhoren und den Austausch aktiv zu fordern. Gleichzeitig stehen wir — wie viele
Organisationen — vor der Aufgabe, effizienter und digitaler zu werden, ohne dabei
den personlichen Kontakt zu verlieren. Genau diese Balance mochte ich
gemeinsam mit dem Team gestalten: moderne Strukturen schaffen und dabei den
Verband als starke, verbindende Gemeinschaft weiterentwickeln.

Kathrin Lammermann:

Ubernimmt die Geschéaftsfiihrung des Verbands fir die
Oberflachenbearbeitung von Aluminium (VOA) von Alexa Becker. Sie
arbeitet seit sieben Jahren in der VOA-Geschaftsstelle in Miinchen.

voa digitalisierung Dr. Alexa A. Becker Kathrin Lamermann

Interessenvertretung

7 https://voa.de/de
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